
个人资料私隐政策

一、个人资料私隐政策

本司的个人资料私隐政策是根据《个人资料（私隐）条例》制定以保护客户权益。本司使
用客户数据以提供最佳服务，亦会高度关注对于客户数据使用之安排，为此，本司会确保
其雇员遵守法例规定的保安和保密严谨标准。

因应本司或其他人士需要个别的或共同地向客户提供服务、申请开立账户、提供或持续提
供投资建议或其他服务等，客户需要填写申请表格或相关文档从而提供其个人资料完成上
述服务，客户有责任完成该等表格或相关文文件。

本司需要客户提供的数据报括但不限于：

a) 有关本司的帐户申请表格以及其它表格上所提供的个人资料，例如姓名、地址、
出生日期、身份证明文件或护照号码、职业、资产以及收入数据等；

b) 有关核实客户身份的资料，例如政府文件、护照或驾驶执照。

c) 有关客户调查报告公司的资料；

d) 有关事务数据；

若本司持有客户个人资料，客户同意本司（在符合本条例规定的前提下）可能将此等个人
资料用于下列用途：

1) 本司采用 Secure Socket Layer (SSL)程序设计密码技术来保护客户所提供的数据。
这种技术能保障客户的数据于传送往本司途中免受他人拦截及盗取。本司致力确保其
网站是安全及符合业界标准，并且使用其他数据保障工具，例如：防火墙、认证系统
（密码和个人身份证号码等）等来预防未获授权的系统进入网站和存取数据；

2) 本司可能会在客户的计算机设定及存取本司 Cookies，以协助本司分析并了解有关
之市场推广策略的效果。本司及其雇员可能会于本司的产品和服务使用 Cookies来追
踪客户在本司网站的浏览，收集得来和共享的资料是不具姓名及无法被个别辨识的；

3) 本司收集的各项个人资料，只供本司进行业务运作及其他有关活动之用；

4) 客户可不时查阅及更改由本司所保存的有关其个人资料；

5) 本司可能将客户的个人资料转交本公司集团其他成员或代理机构，做其他业务上
之推广，但会依法进行；



6) 本司会将客户个人资料保密储存，保护客户的个人资料以防止被盗用，本公司雇
员亦会尊重客户的私隐，绝不会向未获授权人士透露任何数据；

7) 客户同意本公司按照网络支付系统政策之安排，当客户透过支付系统进行存取款
时，向有关机构披露客户个人资料作为核实身份的证明；

8) 客户同意本司会根据香港境内或境外的法律或监管机构之规定，向监管当局及其
他政府机构披露客户所有数据（及其他数据）；

9) 客户同意本司向客户提供服务时，本司可以授权一些并非隶属本司的公司使用客
户个人资料，包括以合约形式协助本司的公司，协助准备和邮寄月结单，执行必要的
维护和开发等工作。本司要求这些公司对相关的个人资料进行保密。

本公司将尽一切所能确保其收集所得的客户个人资料被妥善地保存在储存系统，并只有获
授权的雇员或代表本公司提供服务的公司可查阅有关资料，但鉴于互联网之公开及全球性
质，本公司可能无法保护及保密客户个人资料不受第三者的蓄意干扰。凡经由本公司网页
浏览他人运作的网页，客户的个人资料均不属本公司的个人资料私隐条款保障范围内。

二、在直接促销中使用数据

本公司/集团拟把客户资料用于直接促销，就此，请注意：

数据接收者可将数据提供给下列人士，不论下列人士是否在香港：

a) 本司包括其任何办事处、分行、职员或董事；

b) 本司在收集数据时需转交数据或因向任何其他人士提出申请或要求任何服务而需
交予数据时，可提供予该等人士，而该等人士可不在香港、不受条例约束及不被限制
使用数据；

c) 如对合约作出任何转让、转移或约务替更、任何参与或附属参与或其他类似安排，
或因责任授权，经理或信托人之离任，而需将有关资料提供给承让人、承转人、替代
人、参与人、附属参与人、被授权人或继承人。

I 本公司/集团可能把持有的客户姓名、联络方式、产品及服务组合数据、交易模式及行
为、财务背景及人口统计资料用于直接促销；

II 可用作促销下列类别的服务、产品及促销目标：

a) 为慈善及/或非牟利用途的捐款及捐赠；



b) 本公司/集团的任何成员与品牌合作伙伴提供之服务及产品（该等品牌合作伙伴名
称会于有关服务及产品的申请表格上列明，视情况而定）；

c) 金融理财、投资及相关服务及产品；

d) 奖赏优惠计划及相关服务及产品。

III 上述服务、产品及促销目标可能由本公司/集团及/或下列各方提供或征求：

a) 慈善或非牟利机构；

b) 本集团的任何成员、合作伙伴及联营公司；

c) 第三方金融机构、投资服务供货商、奖赏及优惠计划供货商，合作品牌供货商。

如客户不希望本公司/集团如上述使用其数据或提供数据予其他人士作直销促销用途，客
户可书面通知本公司/集团行使其选择权拒绝促销。


